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Δεν ανανέωσα έγκαιρα τον Dedicated Server και η Ανανέωση
είναι απενεργοποιημένη στο myTophost. Tι μπορώ να κάνω;
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Αν ο server που έχετε στην Top.Host δεν ανανεωθεί πριν την ημερομηνία λήξης του, η
δυνατότητα ανανέωσης μέσα από το myTophost Panel απενεργοποιείται.

Στην περίπτωση αυτή επικοινωνήστε με το λογιστήριο της εταιρίας άμεσα, για να σας
ενημερώσουν σχετικά με την δυνατότητα  ανανέωσης.

Με το πέρας της ημερομηνίας λήξης του dedicated server και σε περίπτωση που δεν έχει
πραγματοποιηθεί κάποια πληρωμή, δρομολογείται η ακύρωσή του από το συνεργαζόμενο
data center. Επομένως, είναι απαραίτητο να ελεγχθεί από το λογιστήριο αν είναι δυνατή η
αναίρεση της ακύρωσης, προτού κάνετε οποιαδήποτε πληρωμή.
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